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Introdução: O gerente, independente do tamanho e nível da organização ou do 
sistema sob sua responsabilidade, deve ser uma pessoa de decisão. Para isto, ele 
necessita não apenas conhecer as técnicas administrativas como também dispor de 
um sistema de informações gerenciais, que paute suas decisões, visto que oferecem 
subsídios para as funções de administração das unidades básicas de saúde e, como 
conseqüências podem contribuir para uma melhor assistência/cuidado ao indivíduo 
e/ou a coletividade. Objetivo: Analisar na literatura nacional e internacional sobre os 
instrumentos de gestão utilizados no planejamento e direcionamento das ações de 
saúde da atenção básica, no período de 1997 a 2010. Metodologia: Trata-se de 
uma revisão sistematizada da literatura sobre ou relacionada ao tema “instrumentos 
de gestão utilizados na atenção básica”. De natureza exclusivamente bibliográfica, 
serão realizadas buscas na base de dados da literatura Latino Americana (LILACS), 
SCIELO BRAZIL e literatura nacional, com pesquisas em livros, artigos publicados 
em revistas e sites da Internet, que relatam sobre o tema abordado. Resultados 
esperados: Identificar os instrumentos de gestão utilizados na atenção básica 
considerando-os ferramentas potentes de mudanças na micropolítica do trabalho em 
saúde, visando maior qualidade e eficiência dos serviços assistenciais. 
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